
ENDOSO DOCUMENTO

CARGA GENERAL 

Agencia de aduanas/clientes



Ingresar al portal web1



Ingresar con su usuario y contraseña 
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Menú documentos – Endoso Doc. Carga general 
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Escoger el tipo de documento 
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Una vez escogido el tipo de documento, escoger el cliente y buscar  
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Escoger el documento y darle doble clic
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Pestaña BBD (base de datos documental) 
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Nuevo
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Escoger el tipo de documento y adjuntarlo
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



El documento es ENDOSO – documento de petición de endoso
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Guardar 
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Atrás  
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Pestaña documentos  
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Acciones – pendiente endoso   
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



En esta pestaña se debe digitar el NIT del cliente al cual le va a 
ser endosada la carga   AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Digitar el número del NIT
AGENCIA ADUANAS –

CLIENTES



Aceptar para finalizar el proceso. Al llegar a este punto el BL está pendiente endoso y RDA revisa la 
solicitud para aceptarla o rechazarla

AGENCIA ADUANAS –
CLIENTES



Cuando se requiera realizar un endoso sobre un BL que ya haya pasado previamente por este 
proceso y se visualicen los campos Endoso y Estado Endoso previamente diligenciados, no 
será necesario completar nuevamente esta información. En este caso, deberá continuar el 

proceso siguiendo las instrucciones establecidas en el Manual de Ventas. AGENCIA ADUANAS –
CLIENTES



ENDOSO DOCUMENTO CARGA GENERAL 

(Agencia de aduanas - clientes)


